
GEMIDDELDE WACHTTIJD 
REGIONAAL

De tabel toont de gemiddelde wachttijd regionaal. Want in 2019 zijn bij WoonService ook 
corporaties aangesloten die woningen aanbieden buiten de gemeente ’s-Hertogenbosch.

lotingmodelaanbodmodel
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€ 114

€ 14
€ 1 Gemiddeld per verhuureenheid

Inkomsten Per maand Per jaar
 Huuropbrengsten €	 516 €	 6187
 Verkoopopbrengsten €	 51 €	 614
 �Storting leningen en opbreng-
sten financiële vaste activa

€	 44 €	 534

 Servicecontracten €	 16 €	 189

Uitgaven Per maand Per jaar
 Onderhoud €	 141 €	 1688
 Belastingen en heffingen €	 114 €	 1370
 Nieuwbouw €	 100 €	 1197
 Rentelasten €	 84 €	 1014
 Renovatie en verduurzaming €	 75 €	 903
 Beheer- en algemene kosten €	 71 €	 846
 Servicecontracten €	 14 €	 174
 Leefbaarheid €	 1 €	 13

WAAR GAAT DE HUUR NAARTOE?

Ons jaarverslag laat zien wat Zayaz in 2019 heeft gedaan. De belangrijkste informatie staat in dit overzicht. Bijvoorbeeld over onze 
inkomsten en uitgaven. In 2019 gaven wij iets minder geld uit dan er binnenkwam. Net als bij andere woningcorporaties bestaat het 
grootste deel van onze inkomsten uit de huur. Daarnaast verkopen we elk jaar een beperkt aantal woningen. Deze inkomsten investeren 
wij in het bouwen van nieuwe woningen. En gebruiken wij voor het beheren, onderhouden en verbeteren van bestaande woningen en 
leefbare wijken. 

resultaat
eigen vermogen
totaal vermogen € 2.105.190

€ 1.618.769
€ 131.304

In € 1000

FINANCIËLE CIJFERS

Aantal woningen in procentenDe Energie-Index (EI) laat zien 
hoe energiezuinig een woning is. 

0 10 20 30 40 50
EI > 2,7 / Label G

2,4 < EI ≤ 2,7 / Label F

2,1 < EI ≤ 2,4 / Label E

1,8 < EI ≤ 2,1 / Label D

1,4 < EI ≤ 1,8 / Label C

1,2 < EI ≤ 1,4 / Label B

0,8 < EI ≤ 1,2 / Label A

0,6 < EI ≤ 0,8 / Label A+

EI ≤ 0,6 / Label A++ 1%

1%

1%

0%

21%

20%

41%

11%

4%

DUURZAME WONINGEN

nieuwe
bewoners

Cijfers uit de Aedes Benchmark 2019

2019

een reparatie 
melden

vertrekkende
bewoners 

7,7

7,4

7,4

2018

7

7,1

7,5

TEVREDENHEID 
BEWONERS 

renovatie
nieuwbouw
gedeelde woningen

woningen gerenoveerd

nieuwbouwwoningen opgeleverd

€  450
€ 17.409
€  12.685

208
60

In € 1.000

BOUWEN EN RENOVEREN

22.800
reparatie- en mutatieonderhoud

13.600

€
€ 9.200
€planmatig onderhoud

totaal

In € 1.000

ONDERHOUD

€ 332.000 
Voor inzet wijk- en complexbeheerders, aanpak van 
overlast en investeringen in veilige en lee�are wijken.

LEEFBAARHEID

ZAYAZ 
IN 2019

Meer lezen? Kijk op www.zayaz.nl/jaarverslag 


